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Abstrakt:

W pracy przedstawiono rozwéj oprogramowania dydaktycznego Aria. Opisano
etapy decydujace o kierunku prac rozwojowych, a takze metody zastosowania tego
oprogramowania w dydaktyce, wspélpracy naukowej i organizacji wydarzen. Zwrdco-
no uwagg na mozliwo$¢ wykorzystania grup studenckich w procesie rozwoju narz¢dzi
dydaktycznych.

L Wstep

Wymiana duzych pakietéw informacji jest nieuniknionym elementem wspétpracy
naukowej, zwtaszcza w dziedzinie nauk eksperymentalnych. Gdy objgtos¢ transfero-
wanych plikéw zatyka skrzynke pocztowa, nalezy sprébowac¢ innych metod. Oprogra-
mowanie do pracy grupowej, ktére pézniej przeksztalcito si¢ w Arig, powstalo w trak-
cie realizacji programéw wspétpracy migdzynarodowej PICS 508 i GDRE (lata 2000-
2004). Pierwotnie, oprogramowanie miato spetnia¢ rol¢ magazynu duzych plikéw
oraz tablicy ogtoszen dla cztonkéw projektu. Aria nie moglaby powsta¢ bez uzycia
programéw i technologii Otwartego Oprogramowania. Jako podstawg nalezy wymieni¢
jezyk programowania Python (www.python.org), serwer aplikacji ZOPE (Zope Object
Publishing Environment, www.zope.org) i wyjatkowo elastyczny system zarzadzania
aplikacjami ZOPE jakim jest Plone (www.plone.org). W konstrukcji Arii zostat po-
nadto wykorzystany caly szereg innych programéw. Wazniejsze z nich to: Squid Proxy
(www.squid.org), ECQuiz (http:// plone.org/products/ecquiz) oraz JUpload (http://
plone.org/products/plonejupload). Podobnie jak wszystkie wykorzystane elementy,
rOwniez Aria jest oprogramowaniem domeny publiczne;j.

Poczatkowo osoby niezwigzane z informatyka, nie radzity sobie z praca w $rodo-
wisku, w ktérym nalezy stosowac takie pojgcia jak: grupa uzytkownikéw, uprawnienia
dziedziczone czy poziom uprawnien uzytkownika. Przetlom nastapit, gdy okazato sig,
ze stosujac zaczerpnigta z gier komputerowych zasadg¢ symulacji otoczenia, osiaga si¢
zasadnicze uproszczenie obshugi programu.

Istota Arii to predefiniowane struktury: kursu i obszaru do realizacji projektow.
W konstrukcji zastosowano idee programowania obiektowego. Najistotniejszym me-
chanizmem programistycznym jest ,,schemat obiegu dokumentéw”, ktéry przechowuje
biezacy stan kazdego obiektu (dokumentu), nalezacego do zasobéw Arii. W zaleznoS$ci
od tego stanu, dopuszczone sa (lub zablokowane) przerézne dziatania na wybranym
obiekcie ze strony poszczegbélnych uzytkownikow. Przeprowadzenie dziatania



31
S. Witkowski, J. P. Witkowski, M. Ruszak, J. Pielaszek

przez uzytkownika prowadzi do zmiany stanu obiektu i w konsekwencji ,,schemat
obiegu dokumentéw” przypisuje nowej sytuacji kolejny zestaw dozwolonych dzialan.
Zestawy dziatan dozwolonych zostaly ustalone tak, aby w kazdej z mozliwych sytuacji
zachowa¢ mozliwie najpelniejsza zgodnos$¢ z realiami zycia codziennego. Do wyzna-
czania biezacego stanu dokumentu uzywane sa informacje o poprzednim statusie do-
kumentu (np. prywatny, opublikowany, w recenzji, dziedziczony.....) oraz o rolach
lokalnych i globalnych uzytkownikéw i ich grup. Odpowiednio uformowana wirtualna
rzeczywisto$¢ pozwolita na pominigcie czgSci nieoczywistych dziatah a pozostale
uczynita intuicyjnymi, co bardzo utatwia rozpoczgcie pracy z tym programem osobom,
ktére nie miaty wczesniejszego doSwiadczenia w tej dziedzinie.

Od tego czasu Aria zastosowana zostala do: obudowy kurséw akademickich
(obecnie najbardziej rozbudowane kursy to ,,Podstawy chemii” dla kierunku ,,Biologia
z Geologia” oraz kurs ,,Elementy kryminalistyki” dla specjalizacji ,,Chemia sadowa”),
organizowania pracy w trakcie przygotowania wniosku grantowego (projekt UJ: Aka-
demicka Innowacyjnos¢ dla Matopolski, 2005) oraz projektu migdzynarodowego (pro-
jekt europejski CITIES), realizacji projektu rozwoju zawartos$ci edukacyjnej samej Arii
(projekt Materia Prima) i innych drobniejszych celow. Ponizej opisujemy kluczowe
etapy rozwoju, oraz wnioski, ktére pojawiaty si¢ w kolejnych etapach ewolucji pro-
jektu Aria.

1L Relacje w cyberprzestrzeni i organizacja danych

Rys. 1 Schemat kursu jako wirtualnej szkoty. Oznaczenia na schemacie: 1- mur, zabezpieczenie
przed dostepem z zewnqtrz, 2- brama, system autentykacji, 3- dziedziniec obszar wspolny wszyst-
kich uzytkownikow (forum), 4 i 5- obszary prywatne studentow i nauczycieli, kazdy z nich ma
tajny schowek jak i witryne www (okno), 6- studencka biblioteka pomocniczych materiatow
dydaktycznych, 7- tajne archiwum nauczycieli, 8- tablica ogtoszen, 9- automatyczny korepetytor
(testy), 10- repozytorium prac studenckich, 12- tablica z ocenami.
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Dodatkowo (a co by¢ moze wazniejsze) trudno$ci te wynikaly takze z niejasnej
relacji pomigdzy $wiatem realnym a cyberprzestrzenia. Zilustrujmy to przyktadem:
przedmiot (na przyktad jablko) w realnym $wiecie ma dla nas bardzo konkretne zna-
czenie. Jabtko mozna ogladaé, dotyka¢, mozna zamknaé w szafce (i wtedy go nie wi-
da¢), mozna wreszcie pokroi¢ w kawatki, powacha¢ i zjes¢...Wymienionych zostato
zaledwie siedem czynnosci sposréd ogromnej liczby mozliwych, a i tak w cyberprze-
strzeni brakuje sposobu do bezposredniego opisu tylu relacji pomigdzy osoba obstugu-
jaca program (uzytkownikiem) a obiektem (informatycznym odpowiednikiem przed-
miotu). Obiekt moze by¢ widoczny lub niewidoczny, oraz edytowalny lub nieedytowal-
ny. Ta wlaSciwo$¢ cyberprzestrzeni ma zasadnicze znaczenie, gdy probujac zastosowac
platform¢ do pracy grupowej staramy si¢ okresli¢ relacje pomigdzy obiektami a czton-
kami grupy uzytkownikéw, identyczne do tych, ktére zachodza w $wiecie realnym.
Dazac do odtworzenia w cyberprzestrzeni relacji zachodzacych realnie wykorzystuje-
my mechanizmy wbudowane w jezyk programowania. Jednak naturalne mechanizmy
zapewnienia tej identycznos$ci sa w cyberprzestrzeni zupelnie inne niz w §wiecie real-
nym. Postluzmy si¢ przyktadem: w §wiecie realnym, chcac udostgpni¢ harmonogram
zaje¢ studentom wieszamy go na tablicy ogtoszen w szkole.

Naturalnym odpowiednikiem tej czynno§ci w cyberprzestrzeni jest zatadowanie
zbioru z harmonogramem na serwer i okreslenie praw dostepu dla kazdego uzytkowni-
ka, jaki tylko ma dostgp do serwera. Dziatanie takie nie pozwala wykorzysta¢ intuicji,
ktéra pomaga sprawnie funkcjonowaé¢ w zyciu codziennym i w konsekwencji stanowi
powazne zrédlo utrudnien. Aby utatwié pracg i uczynic jg intuicyjna stworzono wirtu-
alng szkotg (Rys. 1), w ktérej funkcje petnione przez poszczegélne jej elementy odwzo-
rowano w nazwach katalogéw. Dzigki temu kazdy widzac katalog o nazwie ,tajne
archiwum” oczekuje, ze studenci nie b¢da mogli tam zajrze¢, a jednoczesnie, ze plik
wyjety z ,tajnego archiwum” i wprowadzony do ,biblioteki publicznej” lub ,tablicy
ogloszen grupy 3” beda mogli obejrze¢ odpowiednio ,,wszyscy studenci” albo ,,studen-
ci z grupy 3”. Odpowiednio dobrane nazwy katalogéw maskuja ztozong strukture rela-
cji migdzy obiektami i uzytkownikami, wbudowana w dany katalog i pozwalaja
na prawie intuicyjne korzystanie z oprogramowania. Tak zaprojektowana i wykonana
struktura, to w istocie skomplikowane opakowanie na pomoce dydaktyczne. Zapeknie-
nie jej trescia, sprawdzenie w dziataniu, oraz popularyzacja to kolejne etapy rozwoju
projektu.

1. Cele i tresci dydaktyczne

Aria jest wykorzystywana dotychczas w celu uzupetnienia (rozbudowy) kurséw
tradycyjnych. Przyjety w konstrukcji Arii model wirtualnej szkoty, determinuje spos6b
jej uzycia i okreSla rodzaj materialéw, ktére mozna tam umieszcza¢. W zaleznoS$ci
od potrzeb i umiejgtno$ci osoby prowadzacej, uzupelnienie kursu mozna zaliczyé
do jednego z czterech typéw. Typ pierwszy obejmuje uzycie serwera wylacznie
dla przechowywania i dystrybucji informacji organizacyjnych (oceny, harmonogram,
etc). Kurs typu drugiego zawiera ponadto statyczne materialy dydaktyczne. Pod tym
pojeciem rozumiemy teksty, filmy lub prezentacje, ktére student moze obejrze¢, ale nie
moze wptyna¢ na ich dziatanie.

Trzeci typ kursu zawiera oprécz materialéw statycznych, takze dynamiczne (testy,
symulacje). Ostatni czwarty typ kursu posiada dodatkowo uruchomione forum, mode-
rowane przez nauczyciela. Ten ostatni typ kursu czwartego jest zblizony do e-lear-
ningu. Poniewaz najlatwiej jest wygenerowa¢ kurs zawierajacy elementy statyczne,
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takie jak materialty pomocnicze w postaci tekstowej lub prezentacji, listy ocen i obec-
nosci, wigkszo$¢ uczacych ogranicza si¢ do takiej wiasnie formy uzytkowania Arii.
Ten prosty sposéb wykorzystania okazal si¢ jednak bardzo praktyczny i pozwolit
na wyeliminowanie wielu probleméw na styku studenci - nauczyciele.

Iv. Ocena dzialania oprogramowania Aria

Wprowadzanie zmian ma sens tylko, gdy prowadzi do usprawnienia w dzialaniu.
Dlatego tez wazne sa opinie uzytkownikow systemu i wnioski, ktére z nich wynikaja.
Dotychczas przeprowadzone badania opinii o Arii (2005 i 2007) sugeruja, ze nauczy-
ciele-uzytkownicy cenia Ari¢ jako narzedzie, ktére utatwia poprawna organizacje kur-
su, utrudnia zagubienie waznych danych, pozwala na systematyczny wzrost poziomu
kursu z roku na rok (raz opracowane zadania czy materialy nie ulegaja rozproszeniu
i p6zniej mozna je ulepszac) oraz, co bardzo wazne, nie wymaga zbyt wielkiego wkta-
du pracy. Jednoczes$nie wsréd nauczycieli, ktérzy dotychczas nie stosowali w swojej
pracy takiego oprogramowania, stosunek do Arii i podobnych narzedzi wspomagaja-
cych jest mocno krytyczny. Wynika on z prze§wiadczenia, ze naktad pracy niezbgdny
do uruchomienia wtasnego kursu (cho¢by najprostszego) przekracza ewentualne zyski.

Nauczyciele pytani o tworzenie i wprowadzanie do kurséw elementéw dynamicz-
nych (testy, testy programowane, kaskadowe, przyjmowanie sprawozdan studenckich
do oceny, animowane prezentacje, symulacje etc.) odpowiadaja jednakowo bez wzgle-
du na dotychczasowe doswiadczenie w pracy z Arig. Zdaniem respondentéw, uzycie
tych bardziej zaawansowanych konstrukcyjnie pomocy naukowych jest celowe, ale ich
tworzenie wydaje si¢ zbyt uciazliwe i czasochlonne, aby moglo si¢ predko upowszech-
ni¢. Wynika z tego, ze popularno$¢ podstawowych elementéw oprogramowania eduka-
cyjnego wsrédd potencjalnych najwazniejszych uzytkownikéw (nauczycieli) mozna
zwigkszy¢ dzigki odpowiednim dziataniom informacyjnym, natomiast rozwéj bardziej
zaawansowanych pomocy dydaktycznych, uzalezniony jest od istnienia wyspecjalizo-
wanych grup tworcow.

Opinie wigkszosci studentéw ograniczaja si¢ do ogdlnej akceptacji praktycznie
kazdego proponowanego w ramach Arii pomystu. Towarzyszy temu przekonanie
o wyzszo$ci monitora nad ksiazka(!) oraz poczucie bezpieczenstwa wynikajace ze
statej dostepnosci do materiatéw. I wtasnie za dostgpnos¢ najbardziej chwalono i zara-
zem ganiono Ari¢ (przypadki wylaczenia sieci, ktopoty z logowaniem...).

V. Projekt Materia Prima

W maju 2006 zostat powotany na Wydziale Chemii UJ projekt ,,Materia Prima”,
ktérego szeroko rozumianym celem bylo oprogramowanie ,,Aria”. W prace projektu
zaangazowalo si¢ okoto 15 osdb, gtéwnie studentéw i doktorantéw Wydziatu. Grupa ta
podzielita miedzy siebie nastgpujace cele szczegétowe:
e dbatos¢ o logiczng spdjnosé oprogramowania w trakcie zmian,
e stworzenie bazy testéw programowanych do kursu ,,Podstawy Chemii”, pro-
wadzonego dla kierunku ,,Biologia z Geologia”,

e  zbieranie opinii uzytkownikéw o uruchomionych kursach, ilosciowa weryfi-
kacjg skuteczno$ci wprowadzonych narzedzi dydaktycznych

e projektowanie nowych narzedzi dydaktycznych uwzgledniajace sugestie uzyt-
kownikow,
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e dziatania majace na celu rozpowszechnienie narzg¢dzia jakim jest Aria.

=
i 2
=
>

Praca wolontariuszy zaowocowata w krétkim czasie stworzeniem okoto 150 pytan
testowych z zestawami naprowadzajacych komentarzy. Skonstruowane testy oraz stra-
tegia ich dalszego rozwoju przedstawiona jest w tekscie ,,Automatyczny korepetytor,
ewolucja koncepcji”. Pod koniec semestru zimowego 2006/7 czlonkowie grupy prze-
prowadzili badanie ankietowe na studentach i nauczycielach akademickich, zaangazo-
wanych w nauczanie z uzyciem testéw. Opis wynikow znajduje si¢ w tekstach: ,,Zasto-
sowanie technologii informatycznych w nauczaniu na Wydziale Chemii UJ. Opinie
uzytkownikéw” oraz ,,Aria jako narzedzie wspomagajace edukacj¢ — weryfikacja sku-
tecznoséci”. Wprowadzanie nowych narzedzi edukacyjnych wigzalo si¢ z wieloma
aspektami technicznymi. Starania o spdjno$¢ pomystu i wykonania oraz prostotg uzyt-
kowania podsumowuje tekst: ,,Zasady projektowania i budowy sieciowego oprogra-
mowania edukacyjnego na przyktadzie systemu Aria”.

Jednym z wazniejszych wnioskéw wyptywajacych z dotychczasowych doswiad-
czen jest potrzeba zlagodzenia pierwszego kontaktu pomigdzy nauczycielem akade-
mickim a oprogramowaniem edukacyjnym. Prace nad instrukcja dla poczatkujacych
zostaly opisane w tek$cie ,,Przyjazny podrecznik uzytkownika”.

Dziatania w ramach projektu staly si¢ podstawa do uzyskania dofinansowania
ze strony Rektorskiego Funduszu Rozwoju Dydaktyki ,,Ars Docendi”. W ten sposéb,
dodatkowym bardzo mitym efektem pracy wolontariuszy stalo si¢ zakupienie dla Wy-
dziatu Chemii UJ czterech rzutnikéw multimedialnych.

VL Dalszy rozwdj

Nie ulega watpliwosci, Ze nauczanie na kazdym poziomie bedzie stawac si¢ coraz
bardziej uzaleznione od nowych narzgdzi dostarczanych przez informatykeg. To co kilka
lat temu wydawacé si¢ mogto piesnia dalekiej przysztosci, w niektérych uczelniach jest
juz stanem dawno minionym, a o niektérych nierozwiazywalnych -jak si¢ zdawalo-
problemach wrecz zapomniano. W zwiazku z tym stawianie pytan o strategiczny kieru-
nek rozwoju zinformatyzowanej edukacji jest tak samo potrzebne jak prace nad jej
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rozwojem. Biorac pod uwage fakt eksplozywnego rozwoju informatyki i powiazanych
z nig technologii, mozemy by¢ prawie pewni, ze zostaniemy zaskoczeni rozwojem
wydarzen. Mozna jednak prébowaé wyciaga¢ wnioski w oparciu o dotychczasowe
przemiany w zyciu spotecznym, indukowane technologiami informatycznymi.

Dwie cechy tych przemian sa fatwe do uchwycenia ze wzglgdu na swoja powta-
rzalno$¢. Pierwsza z nich jest przewazajacy udziat populacji ludzi mtodych i bardzo
mlodych w tworzeniu nowych spotecznych zachowan (np. popularnos¢ SMS-6w).
Druga z cech jest tendencja do tworzenia struktur od spodu (wikipedia, fora interneto-
we, sieciowe gry RPG, etc.). Wydaje si¢ wigc, ze uwzglednienie tych tendencji przy
konstruowaniu nowych narzedzi edukacyjnych, moze ufatwi¢ ich przenikanie
do uczniéw i studentéw. W praktyce moze to oznaczac:

e zainteresowanie grupy miodych ludzi,

e zasugerowanie rodzaju dziatah wartych zrealizowania,

® pozostawienie spraw organizacyjnych na mozliwie niskim poziomie.

Dotychczasowy rozwdj projektu ,Materia Prima”, ktéry rozwijany jest dla stu-
dentéw, gldéwnie sitami studentéw, ktérzy w dodatku sami wybierali sobie tematyke
swoich dziatan pokazuje, ze przynajmniej niekiedy tego typu eksperymenty moga pro-
wadzi¢ do racjonalnych efektéw.

VIIL. Podsumowanie

~Aria” powstala jako odpowiedZ na realne problemy wspétpracy migdzynarodo-
wej. Gdy kilka lat temu rozpoczynano pracg nad programem, nikt z autoréw tego tekstu
nie przypuszczat, ze ,,Aria” przejdzie tak daleko idaca transformacje i stanie si¢ pro-
gramem majacym charakter platformy edukacyjnej. Przemiana ta zostata przeprowa-
dzona w duzej mierze dzigki zaangazowaniu grupy studentéw. Pragniemy im za to
goraco podzigkowac.



